
 

Załącznik nr 4  
do Zarządzenia Wewnętrznego Nr  6/2012 

 
 

UMOWA nr……….. 
o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne  

 
zawarta w dniu ……………………….. roku w Otwocku pomiędzy:  
 
 
Zespołem Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej w Otwocku,  
z siedzibą w: 05-400 Otwock ul. Batorego 44, 
NIP: 532-16-63-132, REGON: 017235030, wpisanym do rejestru publicznych zakładów opieki 
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy 
XIV Wydział Gospodarczy KRS, pod numerem  KRS: 0000129641, reprezentowanym przez: 
 
Artura Złotowskiego – Dyrektora 
zwanym w treści umowy „Udzielającym Zamówienia", 
 

a 
 
………………………………………………….. z siedzibą w: ……………………………, NIP: ………………., 
REGON: ……………., wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. 
st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
……………….,  reprezentowanym przez:……………………………….. 
zwanym w treści umowy „Przyjmującym Zamówienie” 
 
 
Strony oświadczają, że Przyjmujący Zamówienie został wybrany w trybie postępowania konkursowego 
prowadzonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (Dz. 
U. z 2011 r., Nr 112, poz. 654). 
 

§1 
1. Na podstawie niniejszej umowy Udzielający Zamówienia zleca, a Przyjmujący Zamówienie 

zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie przewozu pacjentów 
specjalistycznym środkiem transportu sanitarnego wraz z udzielaniem świadczeń przez  
specjalistyczny zespół ratownictwa medycznego, zgodnie z cennikiem stanowiącym 
załącznik nr 1. 

2. Świadczenia, o których mowa w ust. 1 będą wykonywane na rzecz pacjentów Udzielającego 
Zamówienia. 

 
§2 

1. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że rodzaj oraz wykonywany przez niego zakres świadczeń 
zdrowotnych, zgodnie z wpisem do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą, 
obejmuje przedmiot zamówienia 

2. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że osoby wykonujące świadczenia, o których mowa w §1, 
posiadają wymagane prawem uprawnienia oraz umiejętności niezbędne do wykonania 
przedmiotu niniejszej umowy. Wykaz personelu stanowi załącznik nr 2 do umowy. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się świadczyć swoje usługi na rzecz Udzielającego 
Zamówienia z należytą starannością i najwyższą troską o interes Udzielającego Zamówienia, 
pacjentów oraz w zgodzie z przepisami prawa. 

4. Przyjmujący Zamówienie nie może powierzyć realizacji przedmiotu umowy osobom trzecim, bez 
pisemnej zgody Udzielającego Zamówienia. 

 
 
 
 
 



 

§3 
1. Po wystawieniu przez Udzielającego Zamówienie prawidłowego zlecenia na przewóz pacjenta 

Przyjmujący Zamówienie przyjmuje zgłoszenie telefoniczne pod nr telefonu: 
...................................................... 

2. Wzór Zlecenia, o którym mowa w ust. 1 stanowi załącznik nr 3 do umowy. 
3. Zlecenie na usługi określone niniejszą umową będzie wystawiane przez uprawnionego 

pracownika ZP ZOZ w Otwocku według wykazu stanowiącego załącznik nr 4 do umowy. 
4. Usługi medyczne w zakresie objętym zamówieniem będą wykonywane przez Przyjmującego 

Zamówienie w ciągu 12 godzin od telefonicznego zgłoszenia Udzielającego Zamówienie. 
5. Usługi medyczne w zakresie objętym zamówieniem będą wykonywane przez Przyjmującego 

Zamówienie, w przypadkach pilnych („na cito”) bezzwłocznie po telefonicznym zgłoszeniu przez 
Udzielającego Zamówienie, jednakże nie dłużej niż 45 minut od zgłoszenia. 

6. Udzielający Zamówienia przyjmuje do wiadomości, że w przypadku przedłużającego się terminu 
oczekiwania na karetkę, – kolejne transporty wykonywane tego samego dnia zostaną wykonane 
z odpowiednim opóźnieniem. 

7. Udzielający Zamówienia oświadcza, że zlecać będzie Przyjmującemu Zamówienie maksymalnie 
jeden transport medyczny do wykonania w tym samym czasie. W przypadku gdy zajdzie 
konieczność wykonania więcej niż jednego transportu medycznego tym samym czasie, 
Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się, że dołoży wszelkich starań by je zrealizować. 

8. Zapis ust. 5 i 6 nie dotyczy zapisu ust. 4.  
9. Wykaz aparatury pozostającej w dyspozycji Przyjmującego Zamówienie niezbędnej do 

wykonywania badań stanowi załącznik nr 5 do umowy. 
 

§4 
Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do: 

1. znajomości i przestrzegania przepisów określających prawa pacjenta, 
2. znajomości i przestrzegania zasad kodeksu etyki lekarskiej, 
3. przestrzegania przy wykonywaniu niniejszej umowy zasad wynikających z ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926), 
4. poddania się kontroli w zakresie i na zasadach określonych w §8 umowy, 
5. przestrzegania zasad współdziałania z innymi lekarzami i pozostałym personelem medycznym, 
6. dbałości o wizerunek Udzielającego Zamówienia, przestrzegania przepisów ppoż. i BHP, w 

związku z wykonywaniem przedmiotu umowy. 
7. niepobierania za udzielanie świadczeń jakichkolwiek opłat na własną rzecz od pacjentów lub ich 

rodzin lub innych osób z tytułu wykonywania świadczeń będących przedmiotem niniejszej umowy 
pod rygorem jej rozwiązania ze skutkiem natychmiastowym, 

8. prowadzenia sprawozdawczości statystycznej na zasadach obowiązujących w publicznych 
zakładach opieki zdrowotnej oraz w placówkach posiadających umowę na świadczenia medyczne 
z Narodowym Funduszem Zdrowia. 

 
§5 

Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z aktualnym 
stanem wiedzy medycznej, ogólnie przyjętymi zasadami etyki zawodowej i należytą starannością. 
 

           §6 
1. Na okres udzielania świadczeń zdrowotnych objętych umową Przyjmujący Zamówienie 

zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone w związku z ich udzielaniem na warunkach i w wysokości zgodnej z obowiązującymi 
przepisami. 

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest przedstawić Udzielającemu Zamówienie polisę 
ubezpieczeniową, nie później niż w dniu poprzedzającym udzielanie świadczeń zdrowotnych 
objętych umową.  

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do utrzymywania ważnego ubezpieczenia przez cały 
okres obowiązywania umowy, nie zmniejszania kwoty gwarancyjnej ubezpieczenia i jego zakresu 
oraz przedłożenia potwierdzonej kopii nowej polisy ubezpieczenia na pozostały okres 
obowiązywania umowy, najpóźniej do ostatniego dnia ważności poprzedniej polisy. 

4. W przypadku nie przedstawienia przez Przyjmującego Zamówienie Udzielającemu Zamówienia 
polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w ust. 1 w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy 



 

Udzielający Zamówienia rozwiąże umowę bez wypowiedzenia. 
 

§7 
1. Przyjmującego Zamówienie obowiązuje zachowanie tajemnicy zawodowej oraz tajemnicy 

kontraktowej na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty 
(Dz. U. z 1996 r., Nr 28, poz. 152, ze zm.), Kodeksu cywilnego i ustawy o ochronie danych 
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r., Nr 133, poz. 883, ze zm.). 

2. W przypadku naruszenia postanowień niniejszego paragrafu Udzielający Zamówienia może 
rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym oraz wystąpić od Przyjmującego Zamówienie o 
odszkodowanie na zasadach ogólnych, określonych w Kodeksie cywilnym. 

 
§8 

1. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do poddania się kontroli przeprowadzonej przez 
Udzielającego Zamówienia, w tym również przez organy i instytucje uprawnione do kontroli 
Udzielającego Zamówienia w zakresie prawidłowości wykonania przedmiotu umowy, a w 
szczególności: 
a) sposobu udzielania świadczeń; 
b) dokonywania rozliczeń ustalających koszty udzielanych świadczeń i należności za udzielane 

świadczenia. 
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania się kontroli przeprowadzonej przez 

Narodowy Fundusz Zdrowia, w zakresie określonym w przepisach ustawy o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych z dn. 27 sierpnia 2004 r. (Dz. U. Nr 210, poz. 
2135, z późn. zm.). 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do dodania niniejszej umowy do portalu SZOI (System 
Zarządzania Obiegiem Informacji) służącego do przekazywania informacji pomiędzy 
świadczeniodawcą a Narodowym Funduszem Zdrowia, nie później niż 2 dni od jej podpisania. 

 
 

§9 
1. Przyjmujący Zamówienie ponosi wobec Udzielającego Zamówienie pełną odpowiedzialność za 

niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie przedmiotu umowy. 
2. Przyjmujący Zamówienie każdorazowo ponosi pełną odpowiedzialność za skutki wypadków 

zaistniałych z przyczyn spowodowanych przez Przyjmującego Zamówienie w czasie wykonywania 
każdej usługi transportu medycznego. 

 
§10 

1. Za wykonywanie przedmiotu umowy Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do zapłaty 
Przyjmującemu Zamówienie kwot ustalonych według cen określonych w cenniku, który stanowi 
załącznik nr 1 do umowy. 

2. Wypłata należności określonych w ust. 1 następuje co miesiąc na podstawie faktury VAT 
wystawionej przez Przyjmującego Zamówienie w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury. 
Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest dołączyć do faktury wykaz udzielonych w danym 
miesiącu świadczeń zawierający: 
a) numer zlecenia wystawionego przez Udzielającego Zamówienie, 
b) rodzaj wykonanej usługi zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy, 
c) imię i nazwisko pacjenta, 
d) PESEL pacjenta 
e) datę wykonania usługi. 

3. Płatność będzie dokonywana przelewem na rachunek wskazany przez Przyjmującego Zamówienie. 
4. W przypadku błędnie wystawionej faktury lub braku przy fakturze  jakiejkolwiek z informacji 

określonych w ust. lit. a-e zapłata nie zostanie dokonana do czasu usunięcia usterek, a 
Przyjmujący Zamówienie nie ma prawa naliczać odsetek. 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4 Udzielający Zamówienia dokona zapłaty w czasie 
określonym w ust. 2 począwszy od daty wystawienia poprawnej faktury.  

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia konta Udzielającego Zamówienie. 
7. Za nieterminowe dokonanie płatności Udzielający Zamówienia zapłaci Przyjmującemu Zamówienie 

odsetki ustawowe liczone od pierwszego dnia przekroczenia terminu płatności. 
 



 

 
§11 

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.03.2012 r. do dnia 31.12.2013 r. 
 

§12 
1. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca dokonanego z zachowaniem formy pisemnej. 
2. Wypowiedzenie umowy następuje w czasie określonym w ust. 1 na podstawie pisemnej 

informacji jednej ze stron. 
3. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo do zmiany niektórych postanowień umowy w 

przypadku wprowadzenia przez ustawodawcę lub wejścia w życie istotnych zmian w ustawach 
dotyczących powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. 

4. W razie rozwiązania lub ustania niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się 
niezwłocznie przekazać Udzielającemu Zamówienia kopie dokumentów i innych materiałów 
dotyczących tajemnicy lekarskiej oraz handlowej, jakie sporządził, zebrał, opracował lub 
otrzymał w trakcie trwania umowy w związku z jej wykonywaniem. 
 

§13 
1. Udzielający Zamówienia może odstąpić od umowy w razie wystąpienie istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 
można było przewidzieć w chwili zawierania umowy. 

2. Ostawienie od umowy, o którym mowa w ust. 1 może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia 
wiadomości o powyższych okolicznościach. 

3. Udzielający Zamówienia może odstąpić od realizacji umowy również w przypadku niewłaściwego 
jej wykonania przez Przyjmującego Zamówienie, w szczególności w przypadku nieterminowej czy 
niekompletnej realizacji świadczonej usługi. 

 
§14 

Zmiany w umowie wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§15 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają powszechnie obowiązujące 
przepisy prawa, w szczególności ustawy o zakładach opieki zdrowotnej i rozporządzeń wykonawczych 
do niej, ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty, ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych oraz Kodeksu cywilnego. 
 

 
§16 

Ewentualne spory wynikłe na tle realizowania niniejszej umowy rozstrzygał będzie sąd właściwy 
miejscowo dla siedziby Udzielającego Zamówienia. 
 

§17 
Przyjmujący Zamówienie nie może bez pisemnej zgody Udzielającego Zamówienia przenieść 
wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na osoby trzecie. 

 
§18 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
stron. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA    PRZYJMUJĄCY ZAMÓWIENIE 


